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OPERADORA,

CONDICOES ESPECIFICAS - Anexo

Exoticos (Tahiti, Africa do Sul, e outros)
SOMENTE ASSINE ESTAS CONDICOES APOS SUA LEITURA COMPLETA,
POIS NELA CONSTAM INFORMACOES IMPORTANTES SOBRE SUA VIAGEM.

Este documento é parte integrante das Condigdes Gerais de Pacotes, substituindo
exclusivamente os itens abaixo mencionados que tem carater de maior restricao.

5. Taxas/Multas de Alteracdo/Cancelamento

Todos os cancelamentos deverao ser solicitados por escrito e estdo sujeitos a penalidades conforme detalhes
abaixo:

Parte terrestre:

Na&o € possivel cancelar a totalidade das reservas terrestres e utilizar apenas a parte aérea.

Para cancelamento total do pacote ou parcial da parte terrestre, aplicam-se as seguintes condi¢oes:

- Antes do pagamento dos servigos e da emisdo da parte aérea pode haver cancelamento sem multas, salvo se
houver sido informada condi¢édo especial antecipadamente ou abaixo mencionada.

- Cobranca de taxa administrativa (equivalente a USD 25,00 por pessoa) e/ou financeira (se houver
financiamento em cheque ou cartdo) até 30 dias antes do inicio dos servicos.

- Multa de 20% do valor equivalente a parte terrestre — para cancelamentos entre 30 e 21 dias antes do inicio
dos servicos;

- Multa de 30% do valor equivalente a parte terrestre — para cancelamentos entre 20 e 16 dias antes do inicio
dos servicos;

- Multa de 50% do valor equivalente a parte terrestre — para cancelamentos entre 15 e 05 dias antes do inicio
dos servicos;

- Multa de 100% do valor equivalente a parte terrestre para cancelamentos com menos de 5 dias.

Os prazos e percentuais de multas podem ser modificados em funcdo da ocorréncia de feiras/eventos, ou
condicdo estipulada pelo(s) fornecedor(es) terrestre(s) envolvido(s).

-Game lodges na Africa do Sul: multa de 100% no caso de cancelamentos com
menos de 30 dias de antecedéncia a data prevista de chegada.

8. Bagagem ou objetos Pessoais

Nas viagens de dnibus ou em trechos aéreos internos (no Tahiti e na Africa do Sul), se transportaréa
gratuitamente uma unidade de bagagem de tamanho médio, com um peso maximo de 20 kilos. As pecas extras
de bagagem e excesso de peso, deverdo ser pagas diretamente por cada cliente ao nosso guia acompanhante,
companhia aérea etc.. de acordo com as tarifas que estiverem vigentes em cada lugar.

N&o é garantido o servigo de maleteiros para todos em todos os embarques e desembarques, favor solicitar
detalhes especificos de acordo com destino e fornecedor local a ser utilizado.



Declaro estar de acordo com as condicdes gerais descritas acima.
Data prevista para viagem: / /

Passageiro(s):

Programa:

Servicos incluidos:

Valor do pacote:

Local: Data: / /

Nome/assinatura do passageiro titular/responsavel:

Identidade e CPF do passageiro titular:

Nome/carimbo da agéncia de viagens:

Assinatura do agente de viagens:



